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1. Wstep

Niniejszy raport powstal na podstawie zrealizowanych 25 szt
warsztatow wdrozeniowych, na ktérych zostato przeszkolonych 241 os6b/
beneficjentéw ostatecznych projektu na temat produktéw i rozwigzan

wypracowanych w ramach projektu.

Projekt pn. ,DUAL. Ponadnarodowa wspotpraca w kierunku
wspierania ksztatcenia dualnego w placoéwkach szkolenia i ksztatcenia
dualnego” jest realizowany w ramach programu Program Operacyjny
Wiedza Edukacja Rozwoj 2014-2020 w IV osi pn. Innowacje spoteczne i
wspoipraca ponadnarodowa, Poddziatanie 4.3 Wspoétpraca ponadnarodowa.

Instytucja Posredniczacy jest Centrum Projektow Europejskich w
Warszawie. W realizacji projektu uczestnicza takie instytucje, jak:

e Educare et Servire Fundacja Antoniego Kaminskiego

e BD Center sp. z 0.0. (2017-2018)

e Vlaams Agentschap voor Ondernemersvorming - SYNTRA Vlaanderen
e Uniwersytet Pedagogiczny im. Komisji Edukacji Narodowej w

Krakowie (2019-2020)

Po zrealizowaniu wszystkich warsztatbw mozna pokusi¢ sie o
stwierdzenie, iz caty projekt zostal bardzo pozytywnie przyjety, a
rozwigzania zawarte na platformie bardzo zaciekawily uczestnikéw

warsztatow.
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Pomimo tego, ze platforma DUAL to skomplikowane narzedzie

sktadajace sie z kilku sekcji takich jak:
- Kursy e - learningowe
- Narzedzie diagnostyczne
- Raporty i analizy,

zostato ono odpowiednio przedstawione i doktadnie oméwione, a
dzieki intuicyjnemu algorytmowi, pozwolito wszystkim uzytkownikom na
zrozumienie podstawowych jego funkcji, co przektada sie na wiele

pozytywnych opinii o jego zastosowaniu w praktyce.

W raporcie niniejszym znajduje sie szereg uwag dotyczacych dziatania
platformy DUAL, zgtaszanych podczas warsztatow wdrozeniowych, jak tez
wyttumaczenie ich zasadnos$ci i ewentualne rekomendacje co do kolejnych

aktualizacji systemu.

Znajdziemy tutaj rowniez doktadng analize poszczegolnych
elementéw systemu pod Kkatem zainteresowania nimi uczestnikow
warsztatow wdrozeniowych. Tak naprawde uczestnicy stanowig dla catego

projektu prawdziwe spektrum wiedzy na temat przydatnoSci tego narzedzia.
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2. Uwagi do procedury wdrazania

2.a. Ocena procedury wdrazania

Podczas warsztatéw wdrozeniowych najwiecej kontrowersji budzita
duza liczba dokumentéw potrzebnych do uczestnictwa w projekcie i
wdrozenia platformy. Uczestnicy wielokrotnie podnosili kwestie, iz jeszcze
przed uczestnictwem w warsztatach musieli wypetnia¢ wiele dokumentow,
a kolejne jeszcze byty im przekazywane na samych warsztatach. Wedtug ich
opinii byto to nazbyt biurokratyczne, do tak skonstruowanego narzedzie
informatycznego, ktdore z zatozenia ludzie wigza z ograniczeniem procedur

formalnych.

Kolejnym przedtuzaniem tej procedury i ograniczeniem czasu na
zapoznanie sie z podstawowymi narzedziami platformy byto wypelnianie
ankiety ewaluacyjnej oraz pre- i post- testow z wiedzy o platformie. To koleje
strony dokumentow, z ktorymi kazdy beneficjent musiat sie zapoznad,
zrozumiec i sensownie odpowiedzie¢, co nie dla wszystkich bylo zasadne.

Z mojej perspektywy jako trenera dtugo$¢ warsztatow byta
odpowiednia, aby przedstawi¢ wszystkie elementy funkcjonowania
platformy, jednak z perspektywy uczestnikéw, ktérzy po raz pierwszy
widzieli platforme DUAL, o wiele bardziej sensowne bytoby wykorzystanie
ok. 2 godzin na doktadniejsze zapoznanie sie z mozliwoS$ciami
funkcjonowania platformy. Czas ten jednak byl przeznaczony na

wypetnianie dokumentéw.
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2.b. Harmonogram szkolenia

Dzien I: 4,5 h + przerwy kawowa i obiadowa

Informacje o projekcie i oméwienie wdrazania do praktyki ( uzytkownicyaib )

1.

2.

Cwiczenie nr 1, 2, 3; wspélna fotografia (uzytkownicy aib)
Postepowanie po wdrozeniu ( uzytkownicy aib )

Przeprowadzenie pre - testu wiedzy ( uzytkownicyaib)

Uzycie platformy DUAL na tablecie / smartfonie ( uzytkownicyaib)

System edukacyjny i rola ksztatcenia zawodowego, rodzaje ksztalcenia
zawodowego i jego struktura / miejsce ksztatcenia dualnego / ( uzytkownicy a

ib)

Omoéwienie jednego lub wiecej z raportéw regionalnych ( w zaleznosci od
liczby wojewo6dztw z jakich pochodza uczestnicy warsztatéw ), ktére powstaty
w projekcie - pokazanie potencjatu ksztatcenia dualnego na tle innych krajow

UE (uzytkownicyaib)

Tworzenie nowych programéw nauczania lub tez modyfikacja istniejgcych
programéw nauczania, aby wypetni¢ postulat ksztatcenia dualnego we
wspotpracy z lokalnymi / regionalnymi pracodawcami, CKP, m.in. z uzyciem
produktéw Projektu - wytyczne dla kadry szkolenia lub ksztatcenia
zawodowego lub Dyrektorow szkot i innych placowek ksztatcenia i szkolenia
bioragcych udziatu w warsztatach z uzyciem informacji z 16 raportow

regionalnych, ktore powstaty w Projekcie ( uzytkownicy a )
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8. Przyktady dobrych praktyk w zakresie wsparcia os6b mtodych, w tym NEET w
innych krajach UE / pokaz prezentacji zawartych w poszczegdlnych

elementach systemu / (uzytkownicyai b )

9. Wytyczne uzycia produktéow Projektu w pracy doradcy zawodowego /
edukacyjnego / life coacha / mentora / tutora pomagajace im w obstudze $cisle
okreslonej grupy Kklientéw: uczniéw i absolwentéw placowek ksztatcenia i
szkolenia zawodowego w wieku powyzej 18r.z. oraz mtodziezy tzw. NEET ( z
angielskiego - nie uczacej sie , nie szkolacej i nie pracujacej ) powyzej 18r. Z. (

uzytkownicy b )

Dzien II: 4,5 h + przerwy kawowa i obiadowa

1.  Zapoznanie z platformg DUAL - logowanie, zaktadanie konta

2.  Uzywanie platformy na urzadzeniach: komputera stacjonarnego / typu
laptop ( min. gtbwne obszary, FAQ, pomoc, uzywanie konta uzytkownika,
udogodnienia dla os6b niepetnosprawnych, porady ekspertéw, linkownia,
bazy instytucji, gtéwne produkty cyfrowe na platformie, uzywanie przez

uzytkownikéw zalogowanych i niezalogowanych )

3. Uzywanie szkolen e-learning ( warunki techniczne, nawigacja po e-
learningu, 5 modutéw szkolen, 8 dodatkow do modutéow, 3 instrukcje
multimedialne, generowanie certyfikatu, testy wiedzy, uzywanie przez

uzytkownikow zalogowanych i niezalogowanych )

4.  Uzywanie platformy na urzadzeniach komputera stacjonarnego / typu
laptop oraz mobilnych typu tablet / smartphone ( min. gtbwne obszary,
FAQ, pomoc, zaktadanie i uzywanie konta uzytkownika, udogodnienia dla
0sOb niepetnosprawnych, porady ekspertéow, linkownia, bazy instytuciji,
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gtowne produkty cyfrowe na platformie, uzywanie przez uzytkownikéw

zalogowanych i niezalogowanych )

Uzywanie szkolen e-learning na platformie ( warunki techniczne,
nawigacja po e-learningu, 5 modutéw szkolen, 8 dodatkéw do modutéw,
3 instrukcje multimedialne, generowanie certyfikatu, testy wiedzy,

uzywanie przez uzytkownikow zalogowanych i niezalogowanych )

Uzywanie narzedzia diagnostycznego na platformie ( instrukcja dla
doradcy zawodowego, uzywanie w wersji on-line i off-line, korzystanie z
kalkulatora generowania wynikow obliczenr, uZywanie przez
uzytkownikéw zalogowanych i niezalogowanych )

Korzystanie z cyfrowego przewodnika po platformie w sekcji ,,Pomoc”

Przeprowadzenie testu wiedzy / post-test /

Zestawienie wynikéw testow -pre i -post ( egzaminu wewnetrznego )
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2.c.  Rekomendacje trener6w na temat usprawnienia procedury
wdrazania

W opinii znakomitej wiekszoSci 0s6b/ uczestnikow
warsztatow, najciekawszym elementem procesu wdrazania byto szkolenie z
wykorzystania narzedzia diagnostycznego - przygotowanie profilu
zawodowego kazdego uczestnika projektu. Dopiero na tym etapie, kazdy
uczestnik poczut jak ciekawe moze to by¢ narzedzie i zobaczyt namacalnie
do czego stuzy i moze mie¢ zastosowanie platforma/ pobranie pliku .pdf ze

swoim profilem - tzw. ,raport indywidualny”.

Doda¢ rdéwniez wypada, ze czeScia najmniej ciekawg w opinii
uczestnikdw okazato sie opracowanie tego formularza w wers;ji off-line, co
nie powinno dziwi¢, gdyz jest to tylko opcjonalne rozwigzanie i stanowi
alternatywe dla narzedzia podstawowego, jeSli nie ma sie dostepu do
Internetu. W dobie postepujacego rozwoju nowych technologii jest to
rozwigzanie, ktére nie bedzie mie¢ zbyt wielu zwolennikéw. Natomiast
faktem jest, iz podczas trwania warsztatow w tym miejscu wielokrotnie

podkreslono, iz ta funkcjonalno$¢ réwniez zostata zaplanowana.

Nalezy rozwazy¢ ograniczenie liczby ankiet i testéw zaréwno pre- jak
i post - warsztaty powinny by¢ bardziej praktyczne, wiecej czasu mozna by

przeznaczy¢ na prezentacje platformy oraz jej zalet .
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3. Uwagi do platformy

3.a. Ocena dziatania technicznego platformy

Na wielu platformach internetowych, ktérych wynikiem ma by¢
rozwigzanie systemowe o skomplikowanym algorytmie zdarzen zawsze
istnieje  zagroZenie, ze pewne konsekwencje roznych zdarzen
wywotywanych przez osoby korzystajgce z platformy nie zostang
przewidziane. Jednak pod tym wzgledem wydaje sie, ze wszystkie
wczesSniejsze dysfunkcje zostaty poprawione. Najlepszym na to dowodem
jest 241 osob/uczestnikdw warsztatow, ktorzy z sukcesem przeszli proces
rejestracji na platformie. Uzytkownicy potrafili na niej w sposob prosty sie
zalogowac, a nastepnie skorzystali tez z narzedzia internetowego, ktore jest
na platformie i wygenerowali plik pdf ze swoim profilem tzw. ,raport
indywidulany” z oznaczeniem dnia i godziny zakonczenia korzystania z

narzedzia.

To wszystko pokazuje, iz platforma dziata stabilnie i pozwala na
wykorzystanie wszystkich swoich funkcji. To wtasnie ilo$¢ os6b, ktore sie
zarejestrowaty, potem zalogowaty, a nastepnie na warsztatach ,przeklikaty”
calag platforme, sg gwarancjg jej niezawodnoSci i stabilnosci catego systemu.
Oczywiscie na kazdym poziomie zaawansowania mozemy mie¢ uwagi co do
tresci, stopnia skomplikowania czy poszczegélnych rozwigzan. Jednak fakt,
ze caly system dziata, jest funkcjonalny i spetnia swoje zadania jest

niepodwazalny.
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3.b. Ocena zawarto$ci merytorycznej platformy

Wydaje sie, Ze mozna wysoko oceni¢ platforme, gdyz treSci na niej
stanowig o wysokim potencjale merytorycznym catego systemu. To dzieki
temu, iz zostala wykonana ogromna praca nad analizami poszczeg6lnych
grup beneficjentow w kazdym regionie, mozliwe bylo wykonanie
poszczegollnych elementéw systemu. Réwniez opinie i uwagi uczestnikow
potwierdzajg, ze pod wzgledem merytorycznym platforma jest dobrze

przygotowana, a instrukcje sg przedstawione jasno i klarowne.

Kilkadziesigt uwag na poszczegolnych warsztatach wdrazania
platformy odnosito sie do kwestii merytorycznych. Wiele z nich zostato w
efekcie uwzglednione w rekomendacjach ekspertow. Niemniej jednak
znakomita wiekszo$¢ uczestnikOw bardzo dobrze przyjeta i doskonale

ocenita platforme.

To wtasnie intuicyjnoS¢ i prostota stanowig site tego rozwigzania.
Bowiem to wtasnie tatwos¢ poruszania sie po platformie powoduje, Ze warto
z niej skorzysta¢ zaré6wno na poziomie pracownika wykwalifikowanego, jak
tez pokazac jg osobie, ktéra swojg edukacje zakonczyta na poziomie 8 klasy.
To wtasnie proste i czytelne komunikaty, ktore niejednokrotnie nas nudza
pozwalajg nam na gtebsza analize poszczegblnych fraz, na ktore nie zawsze

mieliSmy czas.

Zawsze nalezy pamietac, ze platforma, jak kazde narzedzie edukacyjne,
przekazuje nam nie tylko tresci bezposrednio, ale rownie czesto nas zmusza
do zadumy i analizy poszczegbélnych etapéw modutéw e-learningowych,

gdyz w edukacji tak jak w zyciu niewiele rzeczy jest prostych i oczywistych.
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Poprosze tylko o to, aby popatrzy¢ na platforme nie tylko z
perspektywy eksperta, ale po prostu z perspektywy miodego cztowieka,
gdyz to wtasnie ma by¢ nasz punkt odniesienia. Dlatego wiekszo$¢ tekstow
jest napisana jezykiem prostym i przystepnym, aby$my wszyscy zrozumieli,
ze to witasnie nie zawsze ilo$¢ wiedzy, ale sposob jej wyrazania i

przekazywania naszym odbiorcom stanowi o sile naszego przekazu.

3. c. Rekomendacje trenera na temat rozwoju platformy

Platforma powinna posiada¢ bardziej rozbudowany panel
administracyjny przeznaczony dla treneréw i doradcéw zawodowych, aby
na kazdym etapie mogli Sledzi¢ odpowiedzi na poszczegdlne pytania swoich
podopiecznych jak tez, aby na jednym koncie mogli przechowywac¢ subkonta

dla wielu os6b/ podopiecznych /.
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4. Uwagi do narzedzia diagnostycznego na platformie

4.a. Ocena narzedzia

Narzedzie diagnostyczne to wedlug uczestnikdw najciekawszy i
najbardziej pozadany element platformy, ktéry pokazuje trenerom i
doradcom zawodowym w jak tatwy sposob mozna dokona¢ wstepnej analizy
predyspozycji cztowieka. Dzieki temu, iz wszystkie odpowiedzi zostajg
automatycznie zapisywane w bazie danych i algorytm automatycznie sam
wylicza wszystkie predyspozycje, mozemy w tatwy i prosty sposob dokonac¢
wstepnej analizy predyspozycji badanej osoby. Dzieki temu kazdy doradca
zaoszczedza czas, ktdry moze przeznaczy¢ na indywidualng rozmowe z
cztowiekiem, a nie traci¢ go do analizowania ankiety papierowej. Z tym
narzedziem, w opinii licznych uczestnikéw warsztatéw, winien zapoznac sie

kazdy doradca zawodowy.

4.b Rekomendacje trener6w na temat rozwoju narzedzia

Do najwazniejszych uwag uczestnikdw warsztatéw na temat mozliwosci

dalszego rozwoju narzedzia mozna zaliczy¢ nastepujace:

1. Powinna by¢ funkcja, w ktdrej doradca bedzie miat mozliwos¢ dostepu
do testow swoich uczniow ( on-line ), aby mé6c dalej z nim pracowac np.
przez konto (czat) doradcy, wowczas uczen i doradca ma do tego

dostep i na tym pracuje ).

str. 13



Fundus;e . Rzeczpospolita y CENTRUM PROJEKTOW Unia Europejska
Europejskie - Polska EUROPEISKICH Europejski Fundusz Spoteczny
Wiedza Edukacja Rozwodj y

2. Doradca powinien mie¢ mozliwos¢ =zalozenia swojego konta

/ zawodowego / iprzypisania do niego wielu klientéw.

3. Doradca powinien mie¢ dostep do catego testu - moze zrobi¢ podglad

jak uzytkownik odpowiadat na poszczegolne pytania?

4. Powinna by¢ mozliwo$¢ dodawania kolejnych testéw tak, aby doradca
zawodowy mdgt analizowal réwniez swoje pytania pod katem

indywidualnego przypadku.

Oczywistym jest, ze platforma nie spelni wszystkich oczekiwan
korzystajacych z niej uzytkownikow, jednak te braki nie mogg przekresli¢
tego, Ze jest to narzedzie spdjne i petnigce wiele ciekawych zadan na wielu

plaszczyznach edukacji dualne;j.

Kazdy doradca korzysta z wielu narzedzi diagnostycznych w celu
weryfikacji potencjatu i talentow mtodych ludzi, dlatego tez nie sposéb, aby
na jednej platformie zgromadzi¢ wszystkie mozliwe rozwigzania. Platforma
DUAL pozwala jednak zapoznac sie z przykladowym narzedziem i pokazac
jakie mozliwos$ci stwarzajag w dzisiejszym Swiecie algorytmy wspomagania

edukacji.

Idealnym rozwigzaniem bytoby, gdyby nowa wersja tego narzedzia
pozwalata wszystkim trenerom i doradcom zawodowym na dodawanie
swoich modutéw diagnostycznych w postaci réznego rodzaju testow. Miato
by to zaré6wno warto$¢ edukacyjng /dzielenie sie wiedzg/ jak tez wartos¢
merytoryczng, gdyz kolejni doradcy wzbogacali by baze danych o kolejne

moduty testowe, co spowodowatoby ciekawsze mozliwosci i wiekszy wybér
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rozwigzan, a co za tym idzie mozliwos¢ bardziej zindywidualizowanego

podejscia do kazdego podopiecznego.
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5. Uwagi do kursow e-learning na platformie

Whnikliwa analiza kurséw e-learningowych pozwala stwierdzi¢, ze
przejrzystos¢ i czytelna forma i przemys$lana koncepcja co do tatwosci z nich
korzystania to gtowne zalety. Moduty e-learningowe w odpowiedni sposéb
pokazujag wszystkim uczestnikom systemu jak mozna pomdc sie
samodzielnie zmotywowaé, obrazujac jednocze$nie fakt, iz nie nalezy
ograniczac liczby dziedzin w jakich dana osoba moze sie rozwijac.

Dlatego tez tak wazne jest, aby kazdy uczestnik systemu wsparcia
e-learningu DUAL mdgt w dowolnej chwili sie z nim zapoznac i w tatwy
sposOb go poznac. Intuicyjny uktad e-learningowy pozwala kazdej osobie bez
koniecznoS$ci zaktadania konta na platformie i bez wzgledu na poziom
wyksztalcenia przejs¢ poszczegélne moduly i zapoznac sie z zasadami
funkcjonowania serwisu, co byto zamierzonym dziataniem juz na etapie
budowy platformy, a nawet wczesniej podczas formutowania wniosku

aplikacyjnego o projekt.

5.a. Ocena tresci zawartych w kursach e-learningowych

W dobie tak wielu materiatow dostepnych na platformach cyfrowych
mozna by sie pokusi¢ o wiele wiecej przyktadow modutéw e-learningowych
pokazujacych réznego rodzaju Sciezki karier zakoniczone sukcesem na wielu
polach. Takie przyktady jak fryzjerstwo, kosmetyka, instruktor tanca to w
dzisiejszych czasach zawody, ktore juz nie kojarza sie negatywnie. Dlatego
wedlug czesci uczestnikdw warto rozbudowac te moduty o wiele innych
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ciekawych $ciezek kariery, a na konicu kazdej powinna znaleZ¢ sie historia z

zycia wzieta pokazujaca, ze taki zwrot we wtiasnej Sciezce kariery jest

mozliwy na kazdym etapie edukaciji.

5.b. Rekomendacje trenera na temat rozwoju kursow e-learningowych

Kursy e-lerningowe powinny by¢ rozbudowane o kolejne moduty
pozwalajace na szkolenie wiekszej liczby indywidualnych przypadkéw.
Sugerowane jest rozbicie miedzy innymi na: pte¢, r6zne w tym niszowe
rodzaje zainteresowan. W przysztoSci zalecane byloby rowniez
dostosowanie kursow nie tylko do obstugi na komputerach stacjonarnych
lub urzadzeniach typu laptop, ale przystosowanie powinno dotyczy¢ obstugi
na smartphone, pomimo rozbudowanej grafiki modutéw, gdyz w
dzisiejszych czasach telefon osobisty wypiera na co dzien komputer, jest

jednoczes$nie komputerem, portfelem, dokumentem osobistym.
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6. Opinie na temat 16 raportow regionalnych

Poszczeg6lne raporty byly ocenione pozytywnie jako wyczerpujace i
bardzo szeroko omawiajace rozne aspekty zwigzane z zagadnieniem rynku
edukacyjnego w poszczegolnych wojewodztwach.

Jednak ze wzgledu na ich obszerny charakter i mato przejrzyste
zestawienia nie wzbudzily duzego zainteresowania ws$rdd uczestnikow
warsztatow. Pomimo tego jednak osoby prowadzace szkolenia informowaty,
iZ tego typu raport z rozbiciem na poszczegdlne wojewddztwa jest
opracowaniem bardzo pozadanym i uzytecznym, gdyz pokazuje w skali
mikro pewne tendencje, ktore w szerszej perspektywie moga zostaC nie
zauwazone. Dodatkowe zastrzezenia budzit jednak brak aktualnych danych,
ktore to jednak nie bedg mogty zostac¢ uaktualnione, ze wzgledu na specyfike

projektu, a takze czas jego trwania.

6.a. Rekomendacje trener6w na temat zmian tresci raportow

Raporty wydajag sie narzedziem za bardzo rozbudowanym i
zawierajagcym za wiele tresci, a za mato ciekawych zestawien, infografik
przykuwajacych uwage. Wg opinii wielu uczestnikow spotkan mato bedzie
osOb, ktore z catoscia beda w stanie sie zapozna¢ i doktadnie go

przeanalizowac.
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7. Struktura uczestnikow etapu testowania

W projekcie DUAL w warsztatach wdrozeniowych ze wszystkich

wojewddztw wzieto udziat 241 oséb w podziale na dwa typy:

5. Uzytkownicy typu A: instytucje ksztatcenia i / lub szkolenia
zawodowego ( m.in. szkolty zawodowe, instytucje szkoleniowe, CKU,

CKP, KOWEZ, inne )i ich kadra.

6. Uzytkownicy typu B: instytucje doradztwa i poradnictwa
zawodowego ( m.in. agencje zatrudnienia, poradnie psychologiczno-
pedagogiczne, PUP, Centra Inf. i Planowania Kariery Zaw. , agencje

poradnictwa zawodowego, OHP, inne ) i ich kadra.

Struktura w oparciu o dane (podziat A i B, ilo$¢ oséb, podziat ze wzgledu

na pte¢ oraz aktywno$¢ zawodowa)..

1. Z wojewddztwa dolnoslaskiego — 7 os6b, w tym 6 kobiet i 1 mezczyzna,
wszyscy aktywni zawodowo.

Do grupy A nalezato 5 oséb, do grupy B nalezato 2 osoby.
2. 7. wojewddztwa Slaskiego — 42 osoby, w tym 24 kobiety i 17 mezczyzn,

wszyscy aktywni zawodowo.

Do grupy A nalezato 23 osoby, do grupy B nalezato 18 osob.
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. Z wojewddztwa lubuskiego - 2 osoby, w tym 2 kobiety i 0 meZczyzn,
wszyscy aktywni zawodowo.

Do grupy A nalezato 2 osoby, do grupy B nalezato 0 oséb.

. Z wojewodztwa kujawsko-pomorskiego - 9 oséb, w tym 9 kobiet i 0
mezczyzn, wszyscy aktywni zawodowo.

Do grupy A nalezato 0 oséb, do grupy B nalezato 9 osob.

. Z wojewoddztwa zachodnio-pomorskiego - 1 osoba, w tym 1 kobieta i 0
mezczyzn, wszyscy aktywni zawodowo.

Do grupy A nalezato 0 oséb, do grupy B nalezata 1 osoba.

. Z wojewoddztwa wielkopolskiego - 5 osob, w tym 4 kobiety i 1 mezczyzna,
wszyscy aktywni zawodowo.

Do grupy A nalezato 4 osoby, do grupy B nalezato 0 osob.

. Z wojewddztwa mazowieckiego - 32 osoby, w tym 23 kobiety i 9 mezczyzn,
wszyscy aktywni zawodowo.

Do grupy A nalezato 10 oso6b, do grupy B nalezato 22 osoby.

. Z wojewddztwa dolnoslaskiego - 11 osob , w tym 9 kobiet i 2 mezczyzn,
wszyscy aktywni zawodowo.

Do grupy A nalezato 0 oséb, do grupy B nalezato 11 osob.

. Z wojewddztwa podkarpackiego - 73 osoby, w tym 53 kobiety i 20
mezczyzn, wszyscy aktywni zawodowo.
Do grupy A nalezato 54 osoby, do grupy B nalezato 19 os6b.
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10. Z wojewddztwa lubelskiego - 28 os6b, w tym 25 kobiet i 3 mezczyzn,
wszyscy aktywni zawodowo.

Do grupy A nalezato 4 osoby, do grupy B nalezato 24 osoby.

11. Z wojewodztwa matopolskiego - 21 oséb, w tym 18 kobiet i 3
mezczyzn, wszyscy aktywni zawodowo.

Do grupy A nalezato 3 osoby, do grupy B nalezato 18 osdb.

12. Z wojewoddztwa Swietokrzyskiego - 5 osob, w tym 5 kobiet i 0
mezczyzna, wszyscy aktywni zawodowo.

Do grupy A nalezato 0 oséb, do grupy B nalezato 5 osob.

13. Z wojewddztwa opolskiego — 1 osoba, w tym 1 kobieta i 0 mezczyzn,
wszyscy aktywni zawodowo.

Do grupy A nalezata 1 osoba, do grupy B nalezato 0 oséb.

14. Z wojewodztwa t6dzkiego - 1 osoba, w tym 1 kobieta i 0 mezczyzn,
wszyscy aktywni zawodowo.

Do grupy A nalezata 1 osoba, do grupy B nalezato 0 oséb.

15. Z wojewodztwa pomorskiego - 10 oséb, w tym 8 kobiet i 2 mezczyzn,
wszyscy aktywni zawodowo.

Do grupy A nalezato 3 osoby, do grupy B nalezato 7 oséb.

16. Z wojewddztwa podlaskiego - 1 osoba, w tym 1 kobiet i 0 mezczyzn,
wszyscy aktywni zawodowo.
Do grupy A nalezata 1 osoba, do grupy B nalezato 0 oséb.

str. 21



Fundus;e . Rzeczpospolita y CENTRUM PROJEKTOW Unia Europejska
Europejskie - Polska EUROPEISKICH Europejski Fundusz Spoteczny
Wiedza Edukacja Rozwodj y

8. Wnioski

Platforma DUAL, jak kazde narzedzie edukacyjne, nie jest doskonata i
by¢ moze, mozna jej zarzuci¢ kilka deficytow. Istnieje kilka obszaréw i
funkcjonalnosci, w ktére mogtaby by¢ dodatkowo wyposazona, min. dodanie
chatu. Reasumujac platforma mogtaby zawiera¢ wiele nowych ciekawych
narzedzi, jednak twdrcy platformy stali na stanowisku, zZe jej sitag musi by¢
prosta, zwiezta modutowa budowa i tatwa nawigacja, zar6wno na poziomie
calej strony jak i poszczegblnych jej obszarow. Dlatego tez wielokrotnie
musieli wybiera¢ pomiedzy réznymi rozwigzaniami, ktére nieraz z pozoru
wydaja sie proste, jednak w zestawieniu z innymi powodujg odpowiednie
dopasowanie i intuicyjne taczenie. Wszystko to bowiem po to, aby ta
platforma mogta stuzy¢ jak najwiekszej iloSci 0s6b /grup wiekowych i aby jak
najwiecej z nich dzieki temu rozwigzaniu wzbogacito swojg wiedze w

temacie ksztatcenia dualnego.

Dlatego tez po doktadnej analizie i znajac ograniczenia czasowe i
finansowe tego typu rozwiazan, nalezy sie zgodzi¢, Ze stopien uzytecznosci

platformy internetowej DUAL (www.projektdual.pl) jest bardzo wysoki.

Pozwala na bardzo jasne i tatwe zapoznanie sie z tematykg, jaka oferuje.
Rownoczes$nie nawigacja po niej jest na tyle prosta, ze kazdy moze w krétkim
czasie jg przyswoiC. Teraz tylko nalezy zapewni¢, aby jak najwiecej os6b

skorzystato z jej mozliwosci, gdyz wielu uzna jej zasoby za potrzebne.

Na koniec jeszcze wypada dodal, ze jest to glownie platforma

dedykowana S$ciSle okres$lonej grupie klientdw: ucznidw/studentéw i
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absolwentow placowek ksztatcenia i szkolenia zawodowego w wieku

powyzej 15r.z. oraz mtodziezy tzw. ,NEET” (z angielskiego — nie uczacej sie,

nie szkolgcej i nie pracujacej) powyzej 18r. z.

Po zakonczonych warsztatach i przeszkolonej tak licznej grupie 241
uczestnikoéw, ewidentne wskazanie uczestnikow warsztatow jest takie, aby
platforma byta rozwijana na potrzeby pracy doradcy zawodowego /

edukacyjnego / life coacha / mentora / tutora.

Reasumujgc - platforma to dobre narzedzie. W opinii niektérych
uczestnikdbw mogtaby dodatkowo byC rozwijana pod katem wspierania
ogblnie rynku pracy, nie tylko samych bezrobotnych mtodych, czyli
rozszerzona o funkcjonalno$ci dla poszczegolnych instytucji typu: PUP, OHP,
Centra Kariery Zawodowej, Agencje Posrednictwa Pracy, doradcow
zawodowych pracujacy w szkotach, itp. Dlatego tez jej wykorzystanie

powinny ww. instytucje rozwijac i wspierac.

Jak cenne i ciekawe jest to narzedzie, potwierdza dtuga lista 75
instytucji, ktére postanowity wdrozy¢ to rozwigzanie i ich kadra jaka zostata
przeszkolona, aby w odpowiedni spos6b méc z niego korzystac w pracy z

mtodzieza.
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